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1 Inledning

Kompetensforsorjning dr ett av Upplands Véasby kommuns stora fokusomrdden kommande ér.
For att sékerstélla att kommunen har de resurser som kravs for att leverera hogkvalitativa
tjanster till medborgarna och méta de utmaningar som framtiden for med sig, behdver
kommunen aktivt arbeta med sin stdllning som attraktiv arbetsgivare samt kompetens-
forsorjningsomradet 1 stort. Syftet med kompetensforsorjningsstrategin ar att skapa en
gemensam riktning for hur det arbetet ska ga till.

1.1 Bakgrund

Den svenska arbetsmarknaden blir alltmer komplex pé grund av fordndringar i demografi,
kultur, klimatpaverkan, invandring, integration och digitalisering. Aven vilfirdsbrottslighet
praglar samhillet 1 hdgre grad 4n tidigare. Kommunens uppdrag kommer att fordndras, och
kommunen behover utvecklas som arbetsgivare.

Digitalisering, automation och Al utvecklas snabbt, vilket fordndrar arbetsuppgifter och roller.
Vissa roller bedoms till och med inte behdvas ldngre, medan nya kommer att skapas utifran
fordndrade arbetsuppgifter och behoven framét. Visbybornas forvéntningar pd kommunens
tjanster okar, och kommunen maste anpassa sig till dessa forvéntningar. Samma smarta och
snabba losningar som invénarna moéter pa andra arenor 1 samhéllet forvintar de sig 1 kontakten
med sin kommun. Detta oavsett om de ansdker om plats till forskolan, dr nirstdende till nagon
som bor pa kommunens sérskilda boenden eller vill anséka om bygglov.

Kommunen stér infor en férdndrad demografi med en aldrande befolkning och férre som
tilltrdder arbetsmarknaden. Detta leder till farre kandidater for vakanta tjénster. Farre
Visbybor i arbetsfor alder kommer ocksa innebira lagre skatteintédkter, vilket paverkar
budgeten och 0kar kraven pé effektivisering. Samtidigt konkurrerar kommunen om samma
kompetenser som dvriga kommuner 1 Stockholms lén.

Mot bakgrund av ovan kommer Upplands Vasby kommun behova fordndra sitt sétt att
genomfora sitt uppdrag. Farre ska inte jobba mer, men kommunen behover fordndra
arbetssitt, effektivisera verksamheterna och arbeta aktivt med kompetensforsorjning. Dessa
atgdrder blir avgorande for att lyckas med uppdraget.

1.2 Nulage

Under de kommande fem éaren forvéntas ett betydande antal medarbetare gé i pension. Om
kommunen kan forldnga arbetslivet for dldre medarbetare sé att de i genomsnitt gar i pension
vid 67 érs alder, skulle antalet pensioneringar minska avsevirt. De flesta av dessa medarbetare
arbetar inom utbildningskontoret och social- och omsorgskontoret. Manga av dessa tjdnster
skulle med hojd genomsnittsélder for pension inte behdva tillsédttas under kommande fem éar.

Under 2023 var medeldldern for kommunens anstédllda 45 ar. Det finns en stor mojlighet att
balansera de dldre dldersgrupperna genom att locka in yngre medarbetare. Detta skulle hjdlpa
kommunen att minska antalet medarbetare som gér i pension samtidigt i framtiden. Dessutom
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skulle yngre och dldre medarbetare fa storre mojlighet att motas pa arbetsmarknaden genom
intern kompetensoverforing, vilket skulle stirka kommunens ldngsiktiga
kompetensforsorjning.

1.3 Analys framat

For att mota nuvarande och framtida utmaningar behdver Upplands Vésby kommun utveckla
séttet man ser pa och arbetar med kompetens och kompetensforsérjning. Kommunen maste
effektivisera verksamheterna med smarta 16sningar och ténka nytt kring kompetens. En stark
omstdllningsférmaga och en trivsam arbetsmiljo som mojliggor ett langre arbetsliv dr
avgorande.

Kommunen behdver utéva ett utvecklande ledarskap som uppskattas och tilltalar arbetstagare
i alla aldrar och det behdver 1 hogre grad arbetas med intern kompetensutveckling. Samarbete
och samarbetsforméga dr centrala for att skapa en arbetsmiljo dar medarbetarna kan utvecklas
och prestera pa bista sitt. Genom att frimja en kultur av samarbete kan kommunen sékerstélla
att medarbetarna kinner sig delaktiga, vilket bidrar till en starkare och mer sammanhallen
arbetsplats.

2 Fokusomraden for hallbar kompetensforsérjning

Malsittningen med en kommundvergripande strategi &r att trygga kompetensforsdrjningen for
att fortsatt kunna ge kommunens medborgare den service de forvéntar sig och har rétt till.
Omradena attraktiv arbetsgivare, héllbart arbetsliv och livsldngt ldrande har identifierats som
strategiska fokusomrdden 1 kommunens framgang med den langsiktiga
kompetensforsorjningen.

2.1 Attraktiv arbetsplats

MAL:

Upplands Visby kommun som arbetsplats kidnnetecknas av god arbetsplatskultur och
inspirerande och funktionella arbetsytor. De anstillda erbjuds konkurrensméssiga 16ner och
formaner samt goda karridrmgjligheter. Som medarbetare och chef i kommunen &r det tydligt
att arbetet man utfor har ett syfte och kénns meningsfullt.

VARDE:

Det ar viktigt att Upplands Vasby kommun erbjuder en god arbetsplatskultur och inspirerande
arbetsytor eftersom det skapar en positiv och produktiv arbetsmiljo. Konkurrensmissiga loner,
formaner och karridrmojligheter bidrar till att attrahera och behalla kompetenta medarbetare.
Nér medarbetare och chefer kidnner att deras arbete har ett syfte och &r meningsfullt, 6kar
deras engagemang och motivation, vilket i sin tur leder till battre resultat och en starkare
kommun. Dessutom stirker detta kommunens arbetsgivarvarumaérke, vilket gor det léttare att
rekrytera och behélla talanger i framtiden.
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2.1.1 Ledarskap

Ett framgangsrikt ledarskap 1 Upplands Vasby kommun baseras pa det utvecklande
ledarskapet. Ett utvecklande ledarskap inriktar sig pa ledarens formaga att vara ett foredome,
visa personlig omtanke och att inspirera och motivera. De chefer och ledare som ser vilka
mdjligheter som finns och har formagan att engagera sina medarbetare kommer att spela en
avgorande roll for vilfardens utveckling. Chefer och ledare behdver i allt snabbare takt
tillsammans med sina medarbetare kunna stdlla om och anpassa sig efter 4ndrade
forutsattningar.

I Upplands Visby kommun finns ledarloften som skapar klarhet 1 vad som forvintas av
ledaren. Kommunens ledarloften dkar forstielsen for vilka varderingar och beteende som
prioriteras och bidrar till att stirka arbetsplatskulturen, 6ka medarbetarnas motivation samt
skapa en sund arbetsmiljo som attraherar medarbetare. Konsekvent agerande i linje med
l6ftena stirker relationerna i organisationen och skapar en kénsla av tillit och stabilitet.

Upplands Vasby kommun har foljande ledarloften:

e Jag visar ett foredomligt och autentiskt handlande.
e Jag visar personlig omtanke, ger bade stod och konfronterar.
e Jag uppmuntrar och inspirerar till delaktighet och kreativitet.

2.1.2 Medarbetarskap och arbetsplatskultur

Ett framgéangsrikt medarbetarskap 1 Upplands Vasby kommun bygger pa en aktiv och
ansvarstagande medarbetarroll. Ledarskap och medarbetarskap utdvas bist i samspel och
skapar forutsittningar for varandra. Ett utvecklande medarbetarskap bygger pa att
medarbetaren aktivt tar ansvar for den egna utvecklingen, delar med sig av kunskaper och
erfarenheter, arbetar malinriktat 1 enlighet med planer och méal samt visar ett positivt
forhallningssitt och god samarbetsformaga som bidrar till ett positivt arbetsklimat.

Tillsammans skapar medarbetare och chefer en arbetsplatskultur dir de anstéillda trivs,
utvecklas och far anvianda sin kompetens och kreativitet. Upplands Vasby kommuns
arbetsplatskultur ska préiglas av fortroende och forstaelse for varandras roller, dér vart
gemensamma uppdrag for medborgarnas bésta ligger till grund for samarbete och helhetssyn.

2.1.3 Rekrytering

For att sdkra kompetensforsorjningen framdver behover Upplands Vasby kommun som
arbetsgivare inte enbart se kompetens som en bristvara ddr kommuner konkurrerar om samma
arbetskraft. Kommunen behover ocksa vaga satsa pé att ge medarbetare med rétt potential,
men mindre erfarenhet, mojlighet att lira sig och utbilda sig i kommunens verksamhet i sin
anstéllning. Vanligt &r att arbetsgivaren vid rekrytering ldgger stor vikt vid formell kompetens,
som utbildning och tidigare arbetslivserfarenhet. Begreppet kompetens behover 1 hogre grad
innefatta en individs formaga att omsétta erfarenheter, kunskaper, personlighet och
problemldsningsformaga i konkreta och framgangsrika beteenden. Med ett nytt synsitt pa
kompetens far rekryterande chef en bredare kandidatbas och 6kade mojligheter att skapa
arbetsplatser med hog mangfald som speglar samhéllet i alla led.
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2.2 Hallbart arbetsliv

MAL:

Upplands Visby kommun dr en frisk arbetsplats dir chefer och medarbetare naturligt for
samtal om arbetsmiljo, arbetsbelastning, kultur och trivsel i arbetsvardagen. Kommunen
framjar ett hallbart arbetsliv som tar hdnsyn till individens behov och skapar mojligheter for
medarbetarna att vilja stanna i tjénst ldngre.

VARDE:

Det ar viktigt att Upplands Vasby kommun é&r en frisk arbetsplats dar samtal om arbetsmiljo,
arbetsbelastning, kultur och trivsel sker naturligt, eftersom det bidrar till en positiv och
hélsosam arbetsmilj6. Genom att frdmja ett hallbart arbetsliv som tar hdnsyn till individens
behov, skapas forutséttningar for medarbetarna att vilja stanna langre i tjdnst. Detta &dr sérskilt
viktigt i en tid d méanniskor lever mer hilsosamt och har arbetskapacitet under ldngre tid. En
trivsam arbetsmiljo dir medarbetarna kdnner sig virdefulla sdkerstéller en stabil och
engagerad personal som bidrar till att uppfylla kommunens mal och uppdrag.

2.2.1 Attityd kring aldre och yngre i arbetslivet

Upplands Visby kommun behdver se dldre medarbetare som vl behdvd kompetens och 6ka
forutsittningarna for dem att vilja arbeta lingre. Aldre medarbetare kan vara villiga att skjuta
upp pensionen om det ger hogre pensionsinkomst och om de trivs med sitt arbete. Ytterligare
skél att stanna 1 arbete &r daglig kontakt med arbetskamrater som kan ge livet 6kat innehéll
och mening.

Yngre medarbetare har ett hogt engagemang for sitt arbete och stimuleras av att utvecklas.
Kommunen ska kunna ge de yngre den erfarenhet de behdver genom att 16pande erbjuda
kompetensutveckling och kunskap samt verktyg for att trivas och vara friska ett helt arbetsliv.

Kommunen behover skapa forutsittningar for ett langre arbetsliv. Det ldngre arbetslivet stiller
krav pa nya synsitt och ett livslangt ldrande, ett ansvar som pa arbetsplatsen delas av bade
arbetsgivaren och medarbetarna.

2.2.2 Arbetsmiljo

Upplands Vasby kommun ska vara en arbetsplats dar medarbetarna trivs och mar bra.
Kommunen arbetar systematiskt med att sidkerstélla en trygg fysisk och psykologisk
arbetsmiljo och fokuserar pa friskfaktorer som framjar trivsel och hallbarhet. Ett
perspektivskifte sker i arbetsmiljoarbetet, dar fokus ligger pa att framja friskfaktorer 1 stéllet
for att bara forebygga risker.

For fysiskt belastande yrken ar det viktigt att arbetsgivaren och medarbetarna tillsammans ser
over arbetssétt, ergonomi och anvdndning av arbetsverktyg for att undvika skador och fridmja
ett langre arbetsliv. For kognitivt eller emotionellt belastande yrken behovs en dialog om
organisatorisk och social arbetsmiljo. Arbetsplatsen ska priglas av en stottande kultur dér
medarbetarna avlastar och vérnar om varandra. Arbetsgivaren ska tillhandahalla st6d och
verktyg for att undvika ohilsa och 6ka mojligheterna for medarbetarna att stanna léngre i sina
roller.
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Samarbete och samarbetsformaga ér centrala for att skapa en arbetsmiljé ddr medarbetarna
kan utvecklas och prestera pd bista sitt. Genom att frimja en kultur av samarbete kan
kommunen sékerstélla att medarbetarna kdnner sig delaktiga, vilket bidrar till en starkare och
mer sammanhallen arbetsplats.

2.3 Livslangt larande

MAL:

Upplands Visby kommun har ett starkt fokus pa medarbetarnas livslanga ldrande och
utveckling av kompetenser och formégor for att mota en fordnderlig arbetsmarknad och
komplexa samhallsutmaningar. Kommunen dr en ldrande organisation med hog
omstdllningsformaga.

VARDE:

Det ar viktigt att Upplands Vasby kommun har ett starkt fokus pd medarbetarnas livsldnga
larande och utveckling av kompetenser och formagor eftersom det gor kommunen béttre
rustad att mdta en fordnderlig arbetsmarknad och komplexa samhillsutmaningar. Genom att
vara en larande organisation med hog omstéllningsformaga kan kommunen snabbt anpassa sig
till nya krav och forutséttningar, vilket sdkerstdller att den kan fortsitta leverera
hogkvalitativa tjdnster till invanarna. Detta bidrar ocksa till att skapa en attraktiv arbetsplats
dédr medarbetarna kinner sig viardefulla och motiverade att stanna kvar och utvecklas.

2.3.1 Kompetensutveckling

Upplands Vasby kommuns forméga att utveckla medarbetarna och organisationen ar
avgorande for omstéillningsformégan. Arbetsgivaren behdver aktivt arbeta med intern
kompetensforsorjning genom att kartldgga och synliggdra kompetenser samt uppmuntra deras
utveckling. Detta underldttar for medarbetarna att sétta upp méal och planera sin karriér,
samtidigt som det hjélper arbetsgivaren att identifiera kompetensgap och stirka relevanta
omraden. Kompetensanalysen dr vardefull vid nyanstéllning, under anstédllning och vid avslut,
och mojliggor successionsplanering for att minska sérbarheten nér nyckelkompetenser
forsvinner. Strukturer och arbetsplatskultur bor stodja bade individuellt och gemensamt
larande.

2.3.2 Digital kompetens

Digital kompetens édr avgorande for att skapa en modern och vélfungerande kommun. Det
starker kommunens kapacitet att leverera tjanster, kommunicera med medborgarna och fatta
informerade beslut, vilket bidrar till 6kad livskvalitet och hallbar samhéllsutveckling.
Medarbetarna i Upplands Vésby kommun behdver ha hog digital kompetens for att effektivt
anvédnda och forsté digitala verktyg och teknologier. Arbetsgivaren méste ge medarbetarna
mdjlighet att ldra nytt och anpassa sig till nya digitala verktyg och plattformar genom att
sikerstilla tid och resurser for kompetensutveckling. Okad digitalisering av vilfirdstjinsterna
leder till effektivare verksamhet och béttre kvalitet, men paverkar ocksé rekryteringsbehoven.
Vissa arbetsuppgifter frigors eller automatiseras, medan andra tillkommer. Medarbetarnas
kompetens kan tillvaratas béttre och jobben blir mer attraktiva, samtidigt som behovet av
spetskompetens Okar.
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2.3.3 Intern rorlighet

Intern rorlighet gor det mojligt for medarbetarna att byta roller, kontor, avdelningar eller
projekt inom organisationen. Det dr en strategi som gynnar utveckling och engagemang bland
medarbetarna samt okar deras vilja att stanna ldngre med kommunen som arbetsgivare. Intern
rorlighet frdmjar en dynamisk och véxande arbetsplats genom att stodja medarbetarnas
utveckling och organisationens behov av kompetens och innovation.

I Upplands Visby kommun ska medarbetarna ges chans och uppmuntras att bredda
erfarenheter och fardigheter genom intern rorlighet. Kommunen understodjer pa sé sétt en
kultur av anpassningsforméga och omstillningsbarhet. Vidare kan organisationen erbjuda ett
livslangt ldrande och ta vara pa duktiga och ndjda medarbetare som bidrar till att kommunen
nar uppsatta mal. Som en arbetsgivare med malsittningen att behélla vara medarbetare ldngre
behover kommunen fokusera och satsa pa att internt utveckla de kompetenser som behovs.

3 Genomforande

En strategi i Upplands Visby kommun ska visa pa en fardriktning och syftar till att skapa
fordndring inom ett politiskt prioriterat omrade. For sjdlva forflyttningen ska strategin
kompletteras med handlingsplaner pé varje kontor. Handlingsplanerna konkretiserar
tillvigagéngssitt och planerade aktiviteter for att nd strategins uppsatta mal. Strategier och
dess handlingsplaner ska synliggoras 1 flerarsplan med budget och berdérda ndamnders
verksamhetsplaner. Arbetet f6ljs pa sé sétt upp i samband med tertialrapporter och
verksamhetsberittelser.

3.1 Roller

Ansvaret for implementeringen av strategin for kompetensforsorjning ar fordelat enligt
foljande:

o Kommunledningsgruppen prioriterar fokusomraden infor arbetet med flerarsplan och
budget.

e Kontorschef synliggdr och omsitter riktning och prioriterade fokusomraden i
verksamhetsplaneringen genom organisationens alla led. Kontorschef ansvarar for att
handlingsplanen foljs upp 1 tertialuppfoljning och verksamhetsberéttelse.

e Samtliga chefer ansvarar for att operativt ta fram aktiviteter pa verksamhetsniva
kopplade till den 6vergripande handlingsplanen.

e HR-enheten ér strategiskt stdd for prioritering av fokusomraden till KLG. HR-enheten
ansvarar for att ge taktiskt stod och underlag till kontorschefer vid framtagande av
arlig handlingsplan.
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